Felnéttképzési engedélyszama: E/2020/000114

ﬁ Alfa KISOSZ Erdekvédé és Képzé Egyesiilet
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Kiildetésnyilatkozatunk, intézményiink képzési céljai, alapelvek

Az ALFA KISOSZ Erdekvédd és Képzé Egyesiilet alapszabalyban meghatdrozott célja, hogy a tagsagi viszonyt |étesitd egyéni és tarsas
véllalkozok gazdasagi és szakmai érdekeinek védelmét, feladatainak megvaldsitasaval elldssa, valamint iskolarendszeren kiviili
felnGttoktatassal €s munkaerd kézvetitéssel a véllalkozasok szakember igényeinek biztositasahoz hozzajaruljon.

Az ALFA KISOSZ Erdekvédd és Képzd Egyesiilet — Alfaképzd KISOSZ vezetése a mingségpolitikdjaban kinyilvanitja a mindség iranti
elkételezettségét. Az intézmény vezetésének feladata, hogy a mingségpolitikiban megfogalmazott célok valamennyi munkatars
szemléletében és napi munkéjaban tudatosuljanak és errél az oktatd, neveld tevékenységen keresztiil a ké pzésben résztvevik és mas
partnerek egyarant tudomdst szerezzenek.

Intézményiink a feln6ttképzésrél szolo 2013. évi LXXVII. térvény szerinti engedély alapjan megvaldsitandé
képzések folytatasat tlizte ki célul.

A felmerild piaci igényekhez, tdmogatasi lehet8ségekhez rugalmasan alkalmazkodva igyeksziink folyamatosan
alakitani képzési kindlatunkat a szigoru jogszabalyi és mindségbiztositasi keretek kizott folytatando, engedély
alapjan megvaldsuld képzések teriiletén.

A szakmai munkdnkat minden esetben szinvonalas tajékoztatdssal, minéségi szervezési munkaval, igényes
infrastrukturalis feltételekkel kivanjuk megalapozni.

Biztositani kivanjuk résztvevgink szamara a kordbban megszerzett tudas mérését, értékelését és beszamitasat,
tovabba kompetencidik megujitdsat és fejlesztését.

A tanitasi-tanuldsi folyamatban az adott képzés célcsoportjanak leginkabb megfelelé képzési médszereket,
munkaformakat és teljesitményértékel6 rendszereket alkalmazunk, ezaltal néveljik mindenki esélyét az
eredményes tanuldshoz.

Munkaltatoi megrendelések esetén bizalmi kapcsolatot alakitunk ki és tartunk fenn a munkaltatékkal a képzési
igények és azok megfelel teljesitésének kontrolldldsa érdekében.

- A mindségre vonatkozé stratégiank

Hosszd tavi célunk, hogy a régi6 egyik legismertebb, legjobb szolgéltatdsokat nyujtd intézményévé véljunk, és az élvonalbeli
pozicidnkat tartdésan megérizziik

Celkitlizésiink, hogy a ndlunk tanulé felnbttek elégedettek legyenek szolgaltatasainkkal, igényeiket és elvarasaikat a
lehetd legteljesebb mértékben kielégitsik, szinvonalas képzésekkel elésegitsiik eredményes munkavégzésiiket,
felkészitslik 8ket a munkaerd-piaci kihivdsokra, timogassuk Snmegvaldsitasi torekvéseiket.

A felnGttképzési tevékenységiinket a vonatkozd jogszabalyi el8irasok szigort betartasaval végezziik. Mindségiranyitasi
rendszeriink bevezetésével, fenntartdsdval, sziikség esetén mddositasaval, minden teriileten a mindségfejlesztés
alapciklusat, azaz a tervezés, megvaldsitds, ellenérzés, beavatkozés fazisait alkalmazzuk. Képzéseink mindségét és
feltételeinket folyamatosan fejlesztjiik annak érdekében, hogy a képzéseinken részt vevé felnéttek mind szinvonalasabb
szolgaltatasban részesiilienek. A céljainkkal esetlegesen nem dsszeegyeztethetd eredmények jovGbeni javitdsa
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érdekében helyesbit6-megel&z6 intézkedéseket foganatositunk, cselekvési programot dolgozunk ki.
Intézményiink és az oktatok mindségiranyitassal kapcsolatos feleldssége
A résztvevBk kompetencidinak fejlesztéséhez felkésziilt oktatéi gardat vonultatunk fel.

Oktatdink azzal a felel6sségtudattal végzik munkajukat, hogy szakteriiletiikén mindenkor a legjobbat kell nydjtaniuk.
Oktatdinknak azonosulniuk kell a mingség iranti elkételezettségiinkkel, ezért megismertetjiik veliik mingségiranyitasi
rendszeriinket, az abban foglaltak betartdsat téliik elvarjuk. Oktatdink mindsitése sordn a mindségiranyitassal
kapcsolatos tudatossagukat is vizsgaljuk.

......

A jogszabalyi elSirdsok szerint, a minGségi képzés iranti elkdtelezettségiinket bizonyitva nagy hangsulyt helyeziink a
résztvevék elégedettségének nyomon kévetesére. Az eredményeknek a fejlesztésekbe torténd visszacsatoldsarol
gondoskodunk.
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A mindségpolitika megvaldsitasanak, figyelemmel kisérésének és fell'.il\;izsgéiaténak mddja

Mindségpolitikankat és az abban foglaltak megvaldsuldasdat minden o6nértékelés alkalmaval feliilvizsgaljuk. A
Min&ségpolitika az intézmény feln6ttképzd és mindségbiztositasi tevékenységét alapveten meghatarozd
dokumentum, megfogalmazdsa, mddositdsa, jovahagyasa, hatdlyba léptetése az intézmény képviseletére jogosult
vezetd hataskorébe tartozik.

A mindségpolitikank nyilvdnossagat és hozzaférhetdségét az alabbi médon biztositjuk:
- Minden ligyfélszolgalati fogadohelyen, falitjsdgon jél lathaté médon kifliggesztjiik.
- Awww.alfakepzo.hu honlapon nyilvanossagra hozzuk.
- Az olvashaté hozzaférés mellett ligyintézGink szobeli tajékoztatdst is biztositanak.
- Munkatdrsaink éves oktatdsaba szervesen beépil.

Hatélyba léptetés datuma: ...2021.01.02

A Mindségpolitikat jovahagyta:
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